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Accompagnement des Personnels DSDEN 19 

Pour votre accompagnement social et professionnel, deux techniciennes sont à votre écoute. 

Voici la présentation de leurs missions :  

 

➢ L’assistante sociale de prévention en faveur des personnels 

Sophie Arnaud est l’assistante de service social en faveur des personnels à la DSDEN de la Corrèze. 

Pour qui ? 
Pour l'ensemble des personnels de l'Education nationale du secteur public ou privé (sous contrat), 
titulaires ou contractuels, en activité, en congé maladie, ou en retraite. 

Son rôle : 
• Accueillir, écouter, informer et orienter 
• Accompagner, conseiller et soutenir. 

Ses domaines d’action : 
• Professionnel : mobilité et évolution professionnelle (mutation, reclassement) 
• Santé : prévenir les risques psychosociaux, congé maladie, invalidité, aménagement de 

poste, activité thérapeutique, poste adapté, temps partiel thérapeutique 
• Handicap : RQTH, aménagement de poste  
• Familial : séparation, deuil, aidant familial, mesure de protection 
• Économique : aide à la gestion du budget, aide exceptionnelle, prêt 
• Administratif et accès aux droits : information sur le droit commun, aide dans les démarches 

administratives. 

Modalités d’intervention : 
• A la demande de l’agent 
• A la demande de l’institution (supérieur hiérarchique, collègue) 
• A la demande de services extérieurs (services sociaux, bailleurs, MGEN, environnement 

familial…). 

L’assistant de service social offre ses services et ne peut apporter son aide qu’à celui qui l’accepte. 

L’assistant de service social agit dans le respect du secret professionnel selon les articles 226-13 et 
226-14 du code pénal et selon l’article 411 du code de l’action sociale et de la famille. 

Contacts 
Bureau : DSDEN 19 - Cité administrative Jean Montalat - place Martial Brigouleix 19000 Tulle  
Tél : 05 87 01 20 33 ou 06 26 25 49 86  
Mail : sophie.arnaud@ac-limoges.fr 
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➢ La Conseillère RH de Proximité de la Corrèze  

Nathalie BRILOT est la conseillère RH de proximité de la Corrèze.                                                                     
DSDEN 19 - Cité administrative Jean Montalat 19000 TULLE - Bureau 1503                                                                   
TEL : 05 87 01 20 39, PORT : 06 12 88 43 13                                                                                      
nathalie.brilot@ac-limoges.fr  ou crh19@ac-limoges.fr                                                                                                                                                                                

Ses missions  

• Accompagnement individualisé dans les projets de mobilité, de formation et de carrière des 
personnels. 

• Valorisation des compétences (pré-bilan, lettre de motivation, CV, préparation aux entretiens 
de recrutement, relecture des dossiers RAEP, détection de potentiels). 

• Information sur les dispositifs de formations : CPF (entretien préalable obligatoire avec la 
CRHP avant mobilisation du CPF), congé formation et formation continue.  
Mise en place de stages en immersion. 

• Informations statutaires : sur les différentes positions administratives, passerelles entre les 
trois fonctions publiques (soutien à la recherche de postes), rupture conventionnelle 
(entretien préalable avec la CRHP avant toute demande de rupture conventionnelle), 
reclassement. 

• Ecouter, conseiller, orienter : répondre aux besoins d’écoute des personnels et les orienter, 

au besoin, vers les personnels et services spécialisés relevant du pôle RH du rectorat ou de la 
DSDEN et proposer un soutien aux personnels en difficulté ou victimes d’atteintes à leur 

image ou à leur intégrité, de violences ou d’incivilités ou encore en rupture professionnelle. 
• La CRHP peut être mobilisée par les encadrants, au niveau de l’établissement, de la 

circonscription ou d’un service, sous forme d’aide et de conseil dans le domaine de 
l'accompagnement de l'évolution professionnelle de leurs personnels. 

• Travail en partenariat avec les services médico-sociaux. 

Les Publics bénéficiaires 

Tout personnel titulaire, stagiaire ou contractuel, du public ou du privé, du département de la 
Corrèze employé par le ministère de l’éducation nationale, de la jeunesse et des sports. 

Le cadre d'intervention des CRHP 

• des rendez-vous en DSDEN, dans l’établissement, dans un lieu neutre , en présentiel ou par 
téléphone  

• la confidentialité des échanges 

• Un accompagnement harmonisé sur les trois départements par la mise en place d'un réseau 
académique. 

• une absence de lien hiérarchique avec l'agent(e) 
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